
もしかして、
トイレ汚れてました？

アンケート装置CSモニタで、
トイレについてのお客様の声を収集。

満足度や清掃頻度調整のために、
トイレにCSモニタを設置。

パソコンからアンケート結果をすぐに
確認できます。

CSモニタとは？

顧客満足度調査装置
CS とは顧客満足を意味します。
CSモニタは、お客様に手軽にアンケートに
答えていただくことで、簡単に顧客満足度
をチェックできるアンケート装置です。

CS モニタは、アンケート結果をクラウド
を利用して、リアルタイムに確認すること
ができます。集計の手間がかからないの
で、素早い対応が可能です。

お手軽アンケート装置

クラウド経由




